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1 Sprzet
1.1 Podstawowe pojecia

1.1.1 Komputer oraz sprzet (hardware)

Komputer oznacza maszyn¢ obliczajaca, od angielskiego stowa calculate, czyli
oblicza¢. W zamierzchtych czasach komputerem nazywano maszyne¢ ktéra dla podanych
danych wejsciowych zwracata wyniki. Kazdy komputer stosowano tylko do jednego celu.
Jednak okazalo si¢, ze lepiej begdzie zbudowaé komputer, ktory moze wykonywaé wiele
zadan. W ten sposéb powstaly systemy operacyjne. Od tego czasu wystarczy uruchomic
system operacyjny na komputerze i napisa¢ program, a komputer go wykona. Komputery 0
duzych rozmiarach, ktére kiedy$ dochodzity do wielko$¢ jednego pokoju, staty si¢ bardzo
mate. Wspotczesne komputery wykonuja juz wiele réznorodnych zadan. Te komputery
nazywamy komputerami osobistymi.

Komputer osobisty jest zatem komputerem stuzagcym nam w domu i w biurze,
umozliwiajagcym np.: pisanie tekstu w edytorze lub wykonywanie obliczen w arkuszu
kalkulacyjnym. Na komputerze osobistym mozna réwniez pogra¢ w gry komputerowe oraz
wysla¢ poczte.

Rozrézniamy komputery nastepujacego typu:

a) desktop- to komputer biurkowy, wolnostojacy. Bardzo czesto wystepuje z oddzielnym
monitorem.

b) laptop- to komputer przenosny (mozna go ze sobg zabra¢ w torbie), mniejszych rozmiarow
niz desktop. Komputer tego typu ma wbudowany monitor (nazywany matryca) i1 nie trzeba
kupowa¢ oddzielnego monitora.

c) netbook - to odmiana laptopa, ale zazwyczaj bez napedu. Podstawowe cechy netbooka to:
maty rozmiar (mniejszy niz laptop) oraz duzo wolnych portow USB w zamian za brak
napedu.

d) tablet - to przenosny komputer wigkszy niz telefon komorkowy ale mniejszy niz notebook.
Od pozostatych rozni si¢ tym, ze posiada ekran dotykowy. Nie jest mu zatem potrzebna ani
klawiatura ani myszka.

Z komputerem wiaze si¢ poje¢cie hardware. Oznacza ono wszystkie cze$ci materialne
komputera. Do hardware zaliczymy zatem np.: karte graficzng, procesor czy pami¢¢ RAM.

1.1.2 Powszechnie wystepujace przenosne urzadzenia cyfrowe

Poza komputerami we wtasciwym tego stowa znaczeniu (desktop, laptop, netbook,
tablet) mamy na rynku wiele przeno$nych urzadzen cyfrowych. Naleza do nich:
a) osobisty asystent cyfrowy (PDA lub inaczej palmtop)

Jest to malutki komputer mniejszy niz tablet ale o podobnej funkcjonalnosci. Jednak
tutaj aby uruchomi¢ aplikacje nalezy zastosowac rysik.
b) telefon komoérkowy

Telefon komorkowy jest jednym z najbardziej rozpowszechnionych urzadzen
komputerowych na §wiecie. Jest to malutkie urzadzenie, ktore w "podstawowej wersji" stuzy
do rozmoéw glosowych oraz wysytania krotkich wiadomosci tekstowych (SMS).
¢) smartphone

Smartphone to przeno$ne urzadzenie, ktore taczy w sobie najlepsze cechy palmtopa
oraz telefonu komorkowego. W obecnej chwili przy pomocy smartphonéw mozemy réwniez
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odbiera¢ poczte elektroniczng, robi¢ zdjecia oraz kreci¢ filmy. Smartphone zaczyna wpieraé z
rynku PDA i telefony komodrkowe.

1.1.3 Znajomosé¢ gtéwnych czesci komputera

Kazdy komputer musi by¢ ztozony z kilku podstawowych czgsci:
a) ptyta gléwna
b) procesor
¢) pamig¢ operacyjna
d) karta graficzna
€) pamigci masowej

Plyta gléwna jest to najwazniejszy element zestawu komputerowego. To przeciez do
niej podiacza sie 1 wklada pozostate elementy zestawu komputerowego. Je§li mamy dobra,
nowoczesng, ale i tez droga plyte gtowng mozemy by¢ pewni, ze procesory, ktore beda
oferowane na rynku w ciggu kilku najblizszych lat beda pasowaty do naszej ptyty gléwne;.
Ptyta glowna, czgsto nazywana, mainboard, jest jedynym elementem zestawu
komputerowego, na ktérym nie mozna oszczedzac.

Procesor (CPU) jest "mozgiem" komputera. Jest odpowiedzialny za wykonywanie
obliczen. Sktada si¢ przede wszystkim z jednostki arytmetyczno-logicznej oraz rejestrow.
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Pamieé¢ operacyjna (RAM) to miejsce, gdzie przechowywane sg najpotrzebniejsze
dane przydatne procesorowi do wykonywania obliczen. Wszelki uruchomiony program lub
gra przechowuje swoje kluczowe dane wiasnie w tej pamigci.

Karta graficzna to specjalna karta, ktéra usprawnia operacje zwigzane z
wyswietlaniem grafiki komputerowej. Dzigki niej uzytkownik komputera moze pogra¢ w
nowe gry.

Pamie¢ masowa jest to pamigé¢, w ktorej umieszcza si¢ dane, ktére maja by¢ dostepne
w razie ponownego uruchomienia komputera. W pamigci masowej zapiszemy wigc pliki
utworzone przez nas w edytorze tekstu w celu ich pozniejszej modyfikacji. W takiej pamieci
zapiszemy tez stan postepu gry, do ktoérej chcemy wroci¢ za np. tydzien. Pami¢¢ masowa to
np. dysk twardy, ptyta DVD, pendrive.
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1.1.4 Powszechnie stosowane porty wejscia/wyjscia:

Porty wejscia stuza do wprowadzania danych do komputera przy pomocy urzadzen
wejscia.
Powszechnie stosowane porty wejscia:
a) USB - port szeregowy pozwalajacy na podtaczanie urzadzen zgodnych ze standardem USB
b) RJ-45 - port sieciowy - wejscie karty sieciowe;j
c) COM - port szeregowy pozwalajacy na podiaczanie starszych urzadzen do komputera
d) FireWire - port szeregowy, w szczegdlnosci wykorzystywany do kopiowania materiatow
multimedialnych
Porty wyjscia stuza do wyprowadzania danych z komputera na urzadzenia wyjscia.
Powszechnie stosowane porty wyjscia:
a) USB - port szeregowy pozwalajacy na podltaczanie urzadzen zgodnych ze standardem USB
b) RJ-45 - port sieciowy - wyjscie karty sieciowej
c) LTP - port rownolegly pozwalajacy na podtaczenie drukarek starszego typu do komputera
d) FireWire - port szeregowy, w szczegolnosci wykorzystywany do kopiowania materiatow
multimedialnych

i

-w/

1.2 Wydajnosé komputera

1.2.1 Czynniki wptywajace na wydajnosé komputera:

Szybko$¢ dziatania komputera zalezy od '"szybkosci" procesora oraz wielkosci
pamieci operacyjnej. Nie wystarczy jednak kupi¢ dobry procesor i duzo pamigci RAM.
Wazne jest to, do czego bedziemy wykorzystywali komputer. Jesli komputera bedziemy
uzywa¢ do pisania tekstow w edytorze oraz do przegladania Internetu to wystarczy nam
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procesor dwurdzeniowy 0 czestotliwosci taktowania 2GHZ, 2GB pamigci operacyjnej
RAM oraz standardowy najmniejszy dostgpny dysk twardy o pojemnosci 160 GB. Prawdeg
mowigc, to wystarczytby nam komputer jednordzeniowy, ale takich juz nie znajdziemy w
sklepach komputerowych.

Takiego samego komputera nie kupi juz osoba, ktore zajmuje si¢ montazem audio-
wideo np. wesela. Wybierze ona komputer z czterema rdzeniami i co najmniej 8 GB pamigci
operacyjnej. Kupi ona réwniez duzy dyski twardy (albo kilka) co najmniej 1TB.

Pamigci RAM musi by¢ duzo, poniewaz jednocze$nie musi dziala¢ w pamieci kilka
programéw: np. do kopiowania materiatu wideo z kamery, do kompresowania pliku wideo
I do odczytywania $ciezki audio z nagrania. Do tych operacji nie wystarczy 2GB RAM. Im
wigcej, bardzo wymagajacych programéw ma dziata¢ w pamigcCi, tym wigksza musi by¢
pamie¢. W przeciwnym razie wydajnos¢ naszego komputera spada.

Duzy dysk twardy bedzie potrzebny do sktadowania duzej ilosci filmoéw. Materiat
wideo zgrany z kamery moze zajmowaé nawet kilkaset GB. Taki material mozna pozniej
podda¢ kompresji.

Czestotliwos¢ dzialania procesora mierzona jest w Ghz (gigahertzach). Im wigcej
GHz tym wigcej operacji na sekundg jest w stanie wykona¢ procesor.

1.3 Pamiec i jej wielkos$¢

Wyrézniamy dwa rodzaje pamigci operacyjnej komputera
a) pami¢¢ RAM (random access memory)

b) pamigc ROM (read only memory)

Pamig¢ RAM o0znacza pamie€ ulotng. Pamie¢ ulotna jest to pami¢¢, ktéra jest tracona
po wylaczeniu zasilania. W tej pamigci przechowywane sg tylko te dane, ktore sg potrzebne
uruchomionym w danym czasie aplikacjom.

Pamig¢ ROM jest to pamieé¢ stala. Dane zapisane w tej pamieci nie sg tracone po
wylaczeniu zasilania. Raz wgrane dane do takiej pamigci nie mogg juz zosta¢ zmienione. W
takiej] pamieci przechowywane sg podstawowe dane i podstawowe ustawienia sprzetowe
komputera.

Do okreslenia wielkosci obu rodzajow pamigci operacyjnej a takze wielkoSci pamigci
masowej uzywamy jednostek: bit (b), bajt (B), KB, MB, GB, TB.

Uwaga: Wielkos$¢ liter ma kluczowe znaczenie. Mata litera b oznacza bit, a duza litera
B oznacza bajt.

Zaleznosci migdzy jednostkami:

1bajt (B)= 8 bitow (b)
1KB=1024 B
1MB=1024 KB
1GB=1024 MB
1TB=1024 GB

1.3.1 Urzadzenia stuzace do przechowywania danych:

Duze ilosci danych mozemy przechowywaé w pamieci masowej. Zaliczamy do niej:
a) wewnetrzny dysk twardy o pojemnosci od 80 GB do 1,TB
b) zewnetrzny dysk twardy o pojemnosci od 320 GB do 3TB
c) folder sieciowy
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d) plyty CD o pojemnosci do 700 MB
e) plyty DVD lub BlueRay o pojemnosci do 50GB
f) pendrive o pojemnosci do 256 GB
g) karty pamigci o pojemnosci do 128 GB
Pliki mozna réwniez przechowywac on-line na serwerze (odlegtym komputerze do
ktorego mamy dostep)
Na zdjeciu ponizej widzimy zewnetrzny dysk twardy
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Na zdjeciu ponizej znajduje si¢ pendrive

Na zdjeciu ponizej widzimy kart¢ pamigci
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1.4 Urzadzenia wejscia/wyjscia

1.4.1 Identyfikacja niektérych urzadzen wejscia

Podziat urzadzen wejscia/wyjscia

Urzadzenia wej$cia Urzadzenie wyj$cia
klawiatura monitor

myszka drukarka

Dysk twardy Dysk twardy
Naped DVD Nagrywarka DVD
Kamera wideo Kamera wideo
Aparat cyfrowy Aparat cyfrowy
mikrofon glosniki

Skaner

Rysik

Joystick

Urzadzeniem, ktore pelni jednoczesnie funkcj¢ urzadzenia wejscia i wyjscia jest .:
dysk twardy, ptyta DVD oraz ekran dotykowy.

Ekran dotykowy pozwala nam sterowaé palcami pracg komputera lub innego
urzadzenia jednoczes$nie widzac "efekty" naszej pracy. Jako przyklad moze tu postuzy¢
nacisni¢cie na ikonie, zaznaczenie jej i przesunigcie. To co si¢ dzieje widzimy na panelu
dotykowym w czasie rzeczywistym.

2. Oprogramowanie

2.1 Podstawowe pojecia

2.1.1 Software (oprogramowanie)

Software czyli popularnie oprogramowanie oznacza programy komputerowe
uruchamiane pod kontrolg systemu operacyjnego i pomocne nam w pracy lub stuzace do
rozrywki.

System operacyjny jest niezbedny, aby uruchomi¢ kazdy program w komputerze.

System operacyjny poza ta najwazniejszg funkcjg pelni w szczegdlnosci inne wazne
funkcje: zarzadza pamigcig operacyjng i zasobami komputera, organizuje odczyt i zapis
danych na pami¢ciach masowych, sygnalizuje bledy w dziataniu aplikacji.

Najpopularniejsze systemy operacyjne to Microsoft Windows, Linux ora Novell
Netware.
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2.1.2 Identyfikacja i znajomos$¢ dziatania niektérych rodzajow
oprogramowania uzytkowego

Oprogramowanie uzytkowe jest to takie oprogramowanie, ktore wspomaga nas w
codziennych Zzmudnych pracach, ktore s3 wykonywane na komputerze. Do
najpopularniejszych programéw uzytkowych zaliczamy

a) Edytory tekstu — stuzace do wprowadzania i edycji tekstu np. Microsoft Word,

Open Writer

b) Arkusze kalkulacyjne — stuzace do wykonywania obliczen matematycznych,

nawet tych bardzo skomplikowanych np.: Microsoft Excel, Open Calc

c) Bazy danych - stuzace do przechowywania i przetwarzania duzej ilosci $cisle

uporzadkowanej informacji tzn. np. program obstugi studentow w bibliotece

d) Programy do prezentacji — shluizace do wykonywania prezentacji

multimedialnych na dowolnie wybrany temat np.: Microsoft PowerPoint

e) Poczta elektroniczna — stuzy do korespondencji elektronicznej z innymi osobami

bez koniecznosci wychodzenia z domu 1 uzywania telefonu np.: Microsoft Outlook

f) Przegladarki internetowe — stuzace do przegladania witryn internetowych np.

Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox
g) Edytory zdje¢ — stuzace do przegladania i edycji zdje¢ cyfrowych np.: Infan View
h) Gry komputerowe — stuzace rozrywce

Nalezy zapamigta¢ roznice miedzy systemem operacyjnym a programem
komputerowym (aplikacjg). System operacyjny istnieje tylko po to, aby mozna bylo na nim
uruchomi¢ aplikacje. Aplikacje pisane sa pod okreSlone systemy operacyjne. Zazwyczaj jest
tak, ze aplikacja napisana specjalnie dla jednego systemu operacyjnego nie bedzie dziatata na
drugim.

2.1.3 Znajomos¢ niektérych rozwigzan zwiekszajacych komfort pracy z
komputerem

System operacyjny pozwala nam na uruchamianie oprogramowania, ktére zwigksza
komfort pracy z komputerem. Mamy tutaj:

a) oprogramowanie stuzace do rozpoznawania mowy
http://sourceforge.net/projects/skrybotdomowy/

b) oprogramowanie stuzace do czytania tekstu z ekranu tzw. systemowy narrator

C) oprogramowanie sluzace do powi¢kszania napisanego na ekranie tekstu - tzw.
systemowa lupa

d) oprogramowanie stuzace do bezpiecznego wpisywania tekstu do komputera, w
szczegolnoscei haset tzw. klawiatura ekranowa

=2 Klawiatura ekranowa

Plik Klawiatura Ustawienia Pomoc

claf2fsfafsfelz[sfsfof-]-] ke Jins]tm]pun
(tob JafwlefrfefyJulifolpfJufi] v Raetfendpd
N o s fafefoalnilxlof ] ] em|
xcvbnm, =7 )

N |~
w| ;m|w

ent
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3. Sieci komputerowe

3.1 Typy sieci komputerowych

Sieci komputerowe to urzadzenia oraz czasami kable potaczone w pewien sposdb
zapewniajacy nam potaczenie z innym komputerem znajdujagcym si¢ daleko poza naszym
miejscem zamieszkania.
Rozr6zniamy trzy podstawowe topologie sieci komputerowych
a) magistrala
W tym przypadku wszystkie komputery potaczone sg do jednego kabla.

b) pierscien
W tym przypadku komputery potaczone sg w tzw. pierscien, kazdy komputer ma
dwoch sasiadow.

C) gwiazda

W  tym przypadku wykorzystywane jest specjalne urzadzenie zwane
koncentratorem, do ktorego jest podlaczony kazdy komputer oddzielnym
przewodem.

3.1.1 Znajomos¢ pojec: sieci lokalne (LAN), bezprzewodowe sieci lokalne
(WLAN), sieci rozlegte (WAN)

Sieci komputerowe mozna podzieli¢ na typy ze wzglgdu na obszar geograficzny, ktory
Zajmuja:
a) sieci lokalne (LAN) — sieci takie zajmujg zazwyczaj jedno pomieszczenie i jest to
zwykle w praktyce maksymalnie kilkadziesigt komputerow.
b) sieci miejskie (MAN) — do takich sieci naleza komputery znajdujace si¢ w kilku
budynkach w miescie. Mozna powiedzie¢, ze tacza wiele sieci lokalnych w jedna.
c) sieci rozlegle (WAN) — nalezg tutaj komputery znajdujace si¢ w wielu panstwach
na réznych kontynentach.
Ponadto wyrdézniamy réwniez sieci WLAN, ktore sg wersja bezprzewodowsa (bez
uzycia kabli) sieci lokalnych.

3.1.2 Rozumienie terminow klient i serwer

Komunikacja w sieci odbywa si¢ zawsze pomiedzy dwoma komputerami. Jeden z nich
to klient a drugi to serwer. W przypadku gdy pobieramy plik z jakiego$ portalu
internetowego, to nasz komputer jest klientem a komputer portalu jest serwerem. My jestesmy
klientem poniewaz zadamy przestania pliku, a komputer portalu nam shuzy tzn. serwuje plik.

3.1.3 Rozumienie pojecia Internet

Internet nalezy rozumie¢ jako globalna si¢ rozlegta (WAN). Nalezy do niego kazda
sie¢ rozlegta podlaczona do jakiej$ innej sieci rozlegtej. Internet jest najwigksza siecig WAN
na §wiecie.

3.1.4 Rozumienie poje¢: intranet, extranet

Intranet to sie¢ komputerowa ograniczajagca si¢ do komputerow w firmie albo
okreslonej organizacji. Do takiej sieci maja dostep tylko pracownicy firmy. Nie jest ona
widoczna na zewnatrz.
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Extranet jest to sie¢ komputerowa, ktéra polega na polaczeniu kilku sieci typu
Intranet w jedng sie¢. W ten sposob organizacje czy firmy moga udostgpnia¢ sobie nawzajem
zasoby. Oczywiscie taka sie¢ nie jest widoczna w publicznym Internecie. Nie ma do niej
dostepu z zewnatrz.

3.2 Transfer danych

3.2.1 Rozumienie pojecia: szybkos¢ transferu.

Z przesytaniem pliku w sieci Internet wigze si¢ pojecie szybkosci transferu.
Oczywiscie im szybszy transfer tym szybciej plik dotrze do adresata.

Szybko$¢ transferu mierzymy w bitach na sekunde (bps), kilobitach na sekunde
(kbps) oraz megabitach na sekunde (mbps)

3.2.2 Znajomos¢ réznych ustug potaczen z Internetem:

Aby uzyskac¢ polaczenie z Internetem mozna wykorzysta¢ kilka sposobdéw
a) lacze dzierzawione — tacze utworzone przez operatora komunikacyjnego dla danego

klienta,

b) lacze szerokopasmowe — bardzo popularne potacznie tzw. ,,state”, wykorzystuje
szybkie tacza,

c) linie telefoniczne — ten spos6b wykorzystuje modem telefoniczny — najwolniejsze
potaczenie,

d) telefony komérkowe — tacze wykorzystujace modem zainstalowany w telefonie,

e) polaczenia kablowe — bardzo popularne polgcznie oferowane w ,,kablowkach” np.:
Multimedia czy UPC,

f) bezprzewodowe — potaczenie bez uzycia kabli,

g) satelitarne — potaczenie z wykorzystaniem ziemskich satelitow,

3.2.3 Znajomos¢ niektorych cech charakterystycznych tacza
szerokopasmowego

Najbardziej popularne potaczenie z Internetem tzw. ,lacze state” niesie ze soba
ryzyko nieautoryzowanego dostepu. W wickszosci przypadkow przez caly czas uzywania
takiego facza mamy staly adres IP. Intruz zna nasz adres IP 1 moze probowac si¢ wiamac.
Jesli korzystamy z takiego lacza to nalezy pamigta¢ o uzywaniu firewalla 1 programu
antywirusowego.

Czasami z laczami szerokopasmowymi wigze si¢ oplata zalezna od czasu jego
uzywania, tzn. od czasu dostgpu do sieci.

Szybkosci transferu w taczu oferowanym przez popularne "kabléwki" w zaleznosci
od umowy dochodza do 100 Mb/s.
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4. Techniki informatyczne i komunikacyjne w zyciu
codziennym

4.1 Swiat elektroniki-ustugi w sieciach

4.1.1 Rozumienie pojecia: Techniki informatyczne i komunikacyjne (ICT)

Techniki informatyczne i komunikacyjne (ICT) sg to wszelkie zagadnienia, $rodki
I metody zwigzane z przetwarzaniem i przesylaniem informacji we wspolczesnym §wiecie.

4.1.2 Znajomos¢ réznych ustug internetowych

Do popularnych ustug internetowym zaliczamy
a) e-commerce
b) e-banking
C) e-government

E-commerce oznacza handel elektroniczny, a wigc handel wykorzystujacy urzadzenia
1 $rodki elektroniczne w celu zawarcia umowy kupna/sprzedazy.

E-banking to nowoczesny sposob dostgpu do swojego konta bankowego. Wystarczy
nam komputer oraz login i hasto otrzymane w placowce banku. Wtedy z domowego
komputera mozna przeglada¢ swoje konto bankowe i dokonywac¢ przelewow.

E-Government mozna wytlumaczy¢ jako stosowanie techniki informatycznej w
urzedach administracji publicznej w celu zmniejszenia kolejek i wychodzenia naprzeciw
oczekiwaniom klientow. Juz dzi§ w Polsce mozna zatatwi¢ wiele spraw bez wychodzenia
z domu. Klasycznym przyktadem bedzie tutaj wypetianie zeznania rocznego 1 przestanie
go do Urzedu Skarbowego droga elektroniczna.

4.1.3 Rozumienie pojecia: e-learning (zdalne nauczanie)

Informatyzacja zycia wywarla duzy wplywa na szkot¢. Dopetnieniem lekcji
prowadzonych w szkole w standardowy sposob przez nauczyciela stajg si¢ lekcje prowadzone
przy uzyciu komputera. Jest to tzw. e-learning. Zaletg e-learningu jest to, ze wszyscy
uczniowie moga by¢ w innych miejscach, a nauczyciel nie musi by¢ w szkole, a lekcje si¢
odbywaja. Uczniowie ogladaja wyklad nauczyciela na komputerze korzystajac z odtwarzacza
multimedialnego oraz wykonuja zlecone przez niego prace. Czasem mozna sobie wyktad
odtworzy¢ w poOzniejszym terminie. Mamy wtedy zaletg: elastyczne godziny nauki
i dostepnos¢ materialow dydaktycznych w dowolnym momencie dnia i nocy. Wplywa to
wszystko na oszczednos$é kosztéw nauki (w tym rowniez kosztow dojazddéw i sprzatania
szkoty)

4.1.4 Rozumienie pojecia: telepraca (praca na odlegtos¢)

Informatyzacja wywarla duzy wptyw na spoteczenstwa. Powstata przeciez telepraca.
Telepraca czyli praca na odleglos¢ to wykonywanie pracy bez wychodzenia z domu.
Oczywiscie nie kazdy moze wykonywaé pracg na odlegltos$¢. Nie zrobi tego np. strazak albo
dentysta. Sg jednak zawody gdzie telepraca staje si¢ dobrym rozwigzaniem. Najczesciej
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teleprace wykonujg zapewne telemarketerzy, osoby ze wsparcia technicznego help-desk lub
informatycy. Telepraca nie jest u nas w kraju rozwinigta tak bardzo jak zagranica.

Zalety telepracy Wady telepracy

Zredukowane koszty dojazdow do pracy Brak kontaktu z ludzmi

Wigksza mozliwo$¢ skoncentrowania si¢ na | Mniejszy nacisk na umiejetno$¢ pracy w
jednym zadaniu zespole

Elastyczne godziny pracy

Zredukowane wymagania w stosunku do
pracodawcy, dotyczace zorganizowania
miejsca pracy pracownika

4.2 Komunikacja

4.2.1 Rozumienie pojecia: poczta elektroniczna (e-mail)

Poczta elektroniczna jest to wusluga sieciowa, ktdora pozwala na wymiang
korespondencji z drugg osoba przy uzyciu komputera i klienta pocztowego. Nadawca pisze
list do odbiorcy i czeka, az odbiorca przeczyta ten list i na niego odpowie.

4.2.1 Rozumienie pojecia: komunikacja natychmiastowa (IM)

Podobnie do poczty elektronicznej nadawca wysyta wiadomos$¢ do odbiorcy. Jednak
tutaj wykorzystywane sg komunikatory internetowe, ktore oprocz obstugi wiadomosci
wyswietlajg liste 0sob aktualnie obecnych. Pozwala to na rozmowe w czasie rzeczywistym.

4.2.2 Rozumienie pojecia: telefonia internetowa (VolP)

Telefonia internetowa (VOIP) to technika, ktéra umozliwia przesylanie mowy za
pomoca taczy internetowych. Mozemy poczué si¢ jakbySmy prowadzili zwykla rozmowe z
wykorzystaniem telefonu stacjonarnego.

4.2.3 Rozumienie pojecia: aktualizacja dokumentu RSS,

RSS jest to rodzina formatéw sieciowych shuzacych do odczytywania naglowkow
wiadomos$ci. Warunkiem koniecznym jest pobranie strony www, ktora obstuguje system RSS
do czytnika RSS. Na komputerze potrzebny jest tzw. czytnik kanalow.

4.2.4 Rozumienie pojecia: pamietnik internetowy - blog

Blog internetowy jest to strona WWW, na ktorej znajdziemy uporzadkowane
chronologicznie wpisy. Takie wpisy autora mozna oczywiscie komentowa¢. Kiedy$ blogi
czesto byto przyrownywane do stron osobistych. Cechg charakterystyczng bloga jest to, ze
autor prowadzi narracj¢ pierwszoplanowa.

4.2.5 Rozumienie pojecia: internetowa publikacja dzwiekowa (podcast)

Podcast jest to publikacja dzwickowa lub wideo wystepujaca najczesciej w postaci
regularnych odcinkow.
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4.3 Spofecznosci wirtualne

4.3.1 Rozumienie koncepcji wirtualnej spotecznosci.

W sieci Internet wystepuje wiele spotecznosci, ktore maja podobne zainteresowania
lub s3 zajete podobnymi przedsigwzigciami. Na przyktad spoleczno$¢ posiadaczy
samochodow tej samej marki, spotecznos¢ ludzi mieszkajacych na tym samym osiedlu.

) Pogaduchy z sasiadami z ul. Domeyki, Olechnowicza i Wapowskiego - Forum lubelskiego osiedla mieszkaniowego "Osiedle Zielone” - Mozilla Firefox [ | )(X]
Pk Edycja ‘Widok Historia Zakladki Narzedzia Pomoc

i Pogaduchy 2 sasiadami 2 ul. Domeyki, Olech... | +

€ osiedlezielone.fora.pl e | |8 - cooge Pl & #&

Poznaj swoich sasiadow! :)
hello:)

& 59 Sob 21121, 26 Mar 2011
ndzaul #0

Moder
Osiedle
czyli to co
Moder

$ro 11,52, 01 Cze 2011

Potyczki parkingowe
cayli nie pozadaj miejsca do parkowania blizniege swego 12 390

$ro 23106, 22 Lip 2009
butchero #0

Pia 22:01, 16 PaZ 2009
butchero *0

Pon 18:15, 08 PaZ 2012
fish1 0

Sob 11:12, 03 Mar 2012
butchero #0

Pia 23:43, 03 Cze 2011
butchero #0

Spétdzielnie i administratorzy

Forum Tematy Posty Ostatni Post
~ Ogdlnie . "
@) Dyskusja o spétdzielniach i administratorach 3 ot [Rens Si0s 3 BKEL20EE
Moderatorzy Stanistaw Aniol iek e s
~. Administrator KSJ :
(@) Masz jakas sprawe, problem informacie od zarzadey? Umiesé ja tutaj 18 1761 | (MIS2S1a2 02220
Moderatorzy Stanistaw Anick, misiek e
/=~ Spoldzielnia "Transportowiec” Weo 21107, 08 Maj 2007
(@) Problemy, pytania, rozmowy o spétdzielni. Zapraszam 2 4 S Retzaan)
Moderat Stanistaw iot, misiek Iy
—.  Administrator DOM 5
(@) _Masz jakas sprawe, problem informacjg od zarzadey? Umiesé ja tuta 4 40 (MeiziAsa0s Man2003] By

Takie spolecznosci posiadaja swoje strony internctowe, nazywane forami
dyskusyjnymi. W sieci Internet istniejg rowniez tzw. chat-roomy, czyli miejsca gdzie mozna
porozmawiac 1 porandkowac.

Swoje fora i czaty maja rowniez fani gier komputerowych. Jednak cz¢sciej fani gier
umawiajg si¢ na wirtualne pojedynki, gdzie mozna wygrac catkiem rzeczywiste pienigdze.

Wilasne zasoby internetowe mozna wigc udostepnia¢ na forach dyskusyjnych, w
formie podcastow, fotografii w galeriach, klipow muzyczne i wideoklipow.

Nalezy jednak pamigtac, ze to, co udostgpniamy i to, co piszemy na dowolnej stronie
internetowej jest widoczne w catym Internecie nawet jesli pozniej to skasujemy. Zawsze kto$
mogl przeciez $ciaggnaé udostgpniony przez nas material 1 zachowaé go dla siebie albo
udostepni¢ go na innej stronie. Jest takie dobre powiedzenie, Ze jak juz co$ raz znalazlo si¢ w
Internecie, to mozemy by¢ pewni, ze kto§ to ma i moze wykorzystac.

W kontaktach ze spolecznoscig wirtualng nalezy zachowaé zasade szczegélnej
ostroznos$ci, ktora polega na nie udostepnianiu naszych danych osobowych. Z drugiej
strony komputera moze przeciez siedzie¢ osoba, ktorej si¢ nawet nie spodziewamy. W
szczeg6lnosci moze to by¢ osoba innej pici niz to podata.

Ponadto w Internecie nie jesteSmy anonimowi. Wszystko co piszemy jest logowane
na serwerach razem z naszym adresem IP i moze by¢ pdzniej wykorzystane przez inne osoby,
w tym w szczeg6lnosci przez Policje lub inne stuzby.
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4.4 Zagadnienia ochrony zdrowia

4.4.1 Rozumienie pojecia ergonomia

Ergonomia to nauka zajmujgca si¢ dostosowywaniem pracy do mozliwosci
psychofizycznych cztowieka. Chodzi o to, aby stworzy¢ takie warunki pracy, aby praca byta
wykonywana efektywnie przy jak najmniejszym koszcie biologicznym. Zazwyczaj dochodzi
si¢ do tego przez eliminacj¢ zrodet chorob zawodowych.

Na ergonomiczng prace przy komputerze wpltywa maja:

a) oswietlenie — najlepiej swiatto dzienne, rozproszone,

b) fotel —obrotowy z regulacja wysokos$ci siedzenia i kata oparcia.

c) monitor — w odleglosci przynajmniej 40 cm, lekko ponizej linii wzroku, o$wietlenie
sztuczne, 300 luxow. Nalezy unika¢ odbi¢ §wiatta od monitora

d) klawiatura — 10 cm od krawedzi biurka. Re¢ce nalezy utozy¢ na blacie lub specjalnej
podpdrce pod nadgarstki

W przypadku dluzszej pracy przed komputerem nalezy stosowaé techniki, ktore
zmniejszg ucigzliwos$¢ pracy czyli np.: regularne wstawanie od komputera i éwiczenia
rozciagajace, wykonywanie ¢wiczen majacych na celu relaks oczu.

4.5 Zagadnienia ochrony srodowiska naturalnego

Komputera nie mozna tak po prostu wyrzuci¢ do kosza lub na $mietnik. Jest to
niebezpieczne i stanowi olbrzymie zagrozenie dla srodowiska a poza tym jest niezgodne z
przepisami. Mozna dosta¢ bardzo wysoki mandat. Komputery zawierajg bardzo duzo danych
o nas i nie tylko. To jest tez wazny czynnik przed pochopnym pozbywaniem si¢ komputera.
Ponadto pewne czes$ci komputerowe nadajg si¢ do powtdrnego uzycia.

4.5.1 Znajomos¢ réznych sposobow recyklingu sktadnikéw komputera

Zuzyty komputer najlepiej odda¢ do punktu zbioru elektro$mieci. Punkty zbiorki
mozna znalez¢ na stronie internetowej kazdej gminy. Czasami mobilne punkty zbioru
elektrosmieci podjezdzaja pod sam dom. Wystarczy wtedy wystawi¢ zuzyty sprzet przed
klatke schodowa.

Zuzyty Kkartridz czy toner najlepiej odda¢ do punktu napelniania, gdzie bedzie
mozna go powtdrnie wykorzystac.

Zuzyty papier do drukarki powinno si¢ odda¢ do punktu skupu makulatury.

4.5.2 Znajomos¢ réznych sposobow oszczedzania energii elektrycznej:

Do sposobow oszczedzania energii elektrycznej w przypadku diuzszej przerwy w
korzystaniu z komputera stuzy np. ustawienie wygaszaczy ekranu, zahibernowanie
komputera (wtedy zawarto$¢ pamigci operacyjnej jest zrzucana na dysk twardy), a najlepsze
jest jego calkowite wylaczenie.
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5. Zagadnienia bezpieczenstwa i ochrony danych

5.1 Tozsamosdé/autoryzacja

Podstawowym czynnikiem ochrony danych jest posiadanie hasta. Po wilaczeniu
komputera i zatadowaniu si¢ systemu operacyjnego musimy poprawnie zidentyfikowaé nasza
tozsamos¢. Ten proces nazywa si¢ autoryzacja. Aby poprawnie si¢ zautoryzowaé musimy
posiada¢ nazwe uzytkownika — login oraz hasto. Login i hasto to sa podstawowe rzeczy, ktore
zapewniajg nam bezpieczne korzystanie z komputera. Kazda osoba, ktoéra pozna nasz login
i haslo bedzie przeciez mogla wej$¢ na nasze konto i obejrzec¢ czy skasowac nasze pliki. Cata
praca pojdzie na marne.

Nie kazde haslo przez nas wybrane mozna uznaé¢ za bezpieczne. W hasle nie
powinnismy stosowa¢ imion naszych bliskich, cyfr méwigcych w ktérym roku sie
urodzili§my czy imion naszych czworonogéw. Hasto, aby bylo bezpieczne, powinno sktadaé¢
si¢ z malych i duzych liter, cyfr oraz znakoéw specjalnych. Powinno mie¢ dtugo$¢ co
najmniej 12 znakéw. Jesli juz mamy takie hasto, to nie nalezy go nikomu udostgpniac.
Nalezy je czesto zmieniaé, co najmniej raz w miesigcu.

5.2 Bezpieczenstwo danych

5.2.1 Rozumienie celu tworzenia zapasowych kopii plikéw

Aby ustrzec si¢ przed omytkowym skasowaniem waznych danych z komputera nalezy
tworzy¢ kopie zapasowe plikow i systemu. W zargonie informatycznym nazywa si¢ to
tworzeniem backupu. Backup to zapasowa kopia pliku lub plikow, ktéra moze byé
odtworzona w dowolnym czasie w razie zagini¢cia oryginatu. Shuza do tego specjalne
narzedzia.

5.2.2 Rozumienie pojecia: zapora ogniowa (firewall)

Zapora ogniowa (firewall) to specjalna ochrona naszego komputera przed atakami
pochodzacymi z zewnatrz, tzn. z sieci Internet.

5.3 Wirusy komputerowe

5.3.1 Znajomos¢ pojecia: wirus komputerowy

Wirus komputerowy to program komputerowy, ktorego zadaniem jest wyrzadzenie
pewnych zniszczen na komputerze uzytkownika lub wykradzenie poufnych danych. Wirus
jest programem posiadajagcym zdolnos¢ replikacji, tzn. po dluzszym czasie w systemie
mozemy znalez¢ bardzo duzo plikow zainfekowanych wirusem.

5.3.2 Znajomos¢ sposoboéw, w jakie wirus moze dostac¢ sie do systemu
komputera

Wirus moze dosta¢ si¢ do komputera na rézne sposoby. Moze to odby¢ si¢ przy
pomocy:
a) dyskietki
b) pendrive, ktory automatycznie uruchamiajac si¢, wypakowuje wirusa
c) specjalnie spreparowanej strony internetowej
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d) specjalnie spreparowanej wiadomosci e-mail nieznanego pochodzenia

5.3.3 Znajomos¢ sposobéw zabezpieczania przed wirusami

Najwazniejszym sposobem zabezpieczania si¢ przed wirusami jest posiadanie
programu antywirusowego. Taki program antywirusowy musi by¢ czesto uaktualniany,
aby mozliwe byto pobranie aktualnych sygnatur wirusow.

6 Zagadnienia prawne

6.1 Prawa autorskie

6.1.1 Rozumienie pojecia: prawa autorskie

Prawo autorskie jest to prawo, ktore przystuguje autorowi dzieta lub utworu do
decydowania o jego uzytkowaniu i czerpaniu z niego korzysci majatkowych.

6.1.2 Znajomos¢ sposobow rozpoznawania oprogramowania
licencjonowanego

W kazdym programie komputerowym powinna znalez¢ si¢ informacja o tym, kto ten
program wydat i jaka obowigzuje do niego licencja. Zazwyczaj te informacje znajdziemy w
menu gornym pod nazwa ,,0 programie. Jesli mamy licencje¢, to mozemy do niej zajrzec.

Paint - informacje

‘ Microsoft ® Paint
Y/ Wersja 5.1 {Kompilacja 2600.xpsp_sp3_gdr.101209-1647 : Dodatek Servici

Copyright © 2007 Microsoft Corporation

Ten produkt jest licencjonowany zgodnie z warunkami
Umowy licencyijnej uzytkownika oprogramowania, kkérg
posiada:

dom320

dom320

Pamie¢ fizyczna dostepna dla systemu 3 669 036 KB
Windows:

6.1.3 Rozumienie pojecia: licencja dla uzytkownika koncowego (EULA)

Licencja jest to umowa w ktorej autor utworu lub kto$§ kto ma do niego prawa
autorskie, okresla warunki na jakich pozwala odbiorcy utworu z niego korzystac.

6.1.4 Rozumienie poje¢: shareware, freeware oraz open source

Licencje obowigzujg takze w przypadku programow komputerowych.
Najpopularniejsze rodzaje licencji to:
a) shareware
b) freeware
C) open source
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Licencja typu shareware pozwala na bezptatne uzywanie programu, ktéry mozna w ten
sposob przetestowaé przed zakupem. Program na licencji shareware zawiera pewne
ograniczenia. Moga to by¢ ograniczenia czasowe (dziala do 5 dni) albo funkcjonalne (nie
wszystkie funkcje programu sg dostepne).

Licencja typu freeware pozwala na bezptatne korzystanie z programu i to bez zadnych
ograniczen. Autor nadal jednak zachowuje swoje prawa do programu. Taki program nalezy
rozpowszechnia¢ w niezmienionej formie i bez ingerencji w kod zrédtowy.

Podstawowa zasada w licencji typu open source jest fakt, ze program i kod zrédtowy jest
dostepny dla wszystkich. Kod mozna zmienia¢ i rozpowszechniaé, jednak pod warunkiem, ze
dotaczy sie do takiego programu kod zrédtowy pierwotnej aplikacji.

6.2 Ochrona danych

6.2.1 Identyfikacja gtéwnych celéw ustawodawstwa majacego na celu
ochrone danych

W Polsce od kilkunastu lat obowigzuje ustawa o ochronie danych osobowych. Ma ona
na celu przede wszystkich chroni¢ osoby fizyczne, ktorych dane osobowe sg lub mogg by¢
przetwarzane przez rézne podmioty i instytucje. Ustawa opisuje zasady przetwarzania
danych osobowych osob fizycznych, zasady ich zabezpieczania oraz zasady ich
przekazywania innym podmiotom i instytucjom.

Posiadanie danych osobowych naktada na podmiot, ktéory je posiada szereg
obowigzkow. Najwazniejsze z nich to:
a)obowigzek ochrony tych danych, a wigc zabezpieczenia przed dostgpem do nich osob
trzecich
b)obowiazek informowania oséb, na ktorych temat te dane posiadamy
c)obowiazek rejestracyjny — zgtoszenie posiadania tych danych do GIODO.

6.2.2 Znajomos¢ praw przystugujgcych w naszym kraju osobie, ktorej
dane dotyczag

Kazda osoba musi by¢ poinformowana o celu zbierania danych. Powinna mie¢
prawo dostepu do danych osobowych i prawo ich poprawiania.

6.2.3. Znajomos¢ obowigzkéw natozonych na kontrolera danych w
Polsce

Kontroler danych sprawdzi :

a) czy administrator danych osobowych poinformowal wszystkie osoby, ktorych dane
przechowuje, o przystugujacych im prawach.

b) fakt rejestracji zbioru danych lub przestank¢ zwalniajaca z tego obowigzku

C) czy w przypadku przesytania danych do panstw trzecich, systemy informatyczne spekniaja
warunku Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji oraz przestanki
legalizujace transfer

d) umowy zawarte z zewnetrznymi firmami wigzace si¢ z dostepem do danych osobowych
e)dokumentacje przetwarzania danych osobowych (polityke bezpieczenstwa i instrukcje
zarzadzania systemami informatycznymi)
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